
● コミュニティ形成・交流人口増加（東日本電信電話株式会社）

テーマ

②認知度向上・地域への参画促進

プロジェクト参加者・役割（案）

◼ 東日本電信電話株式会社（プロジェクトリード）
◼ 日本芸能実演家団体協議会（コンテンツ協力）
◼ クリアソン新宿（コンテンツ協力） など

※本協議会参加企業をはじめ、事業拡大に応じて企業巻込み

2-3年後に目指す姿

◼ 企業・世代間の交流質量の増加により、「在勤・在住していることに満
足できている（Well-being※）」状態を実現
※身体的、精神的、社会的に良好な状態にあること

■個人のニーズに合った情報や地域内コミュニティ活動の情報が手に入ること
で「人と人」「人と都市」がつながっている状態

想定KPI

◼ 参加者の満足度（平均）が高い状態※1

◼ 実践コミュニティ数 ＜コミュニティスタート2以上＞

施策概要

■様々な属性（例：ビジネス、学生、住民）に向け、コミュニティ
を形成し繋がりを作ることで、左記課題の解決を図る

■西新宿エリアの魅力発掘・認知度向上につながるコミュニティを
複数形成するために、コミュニティ対象層を拡大

■コミュニティ自走化や拡充に向けて、地域のキーマン
（コミュニティオーナー）を草の根的に見出す仕組みを構築

3か年計画

1年目

2年目

3年目

◼ 実践コミュニティ数2

◼ 参加者の満足度（平均）が高い状態※1

◼ 西新宿エリアにおけるコミュニティが自発的に
出来る仕組みの形成と支援

◼ 西新宿エリア以外におけるコミュニティが自発的に出来る仕組み
の形成と支援 ※西新宿エリアと連携

解決を目指す西新宿の課題

■コロナ禍によるコミュニケーションの減少（→増やしたい）
■物理/心理的に人が集まる場所が少ない（→増やしたい）
■ハード/ソフト面で認知度が低い（→高めたい）

※１ NPS （ネットプロモータスコア）が「0以上」である状態
→サービスに対する評価を11段階で顧客に実施してもらい、サービスの「推奨者」「批判者」に分別。

「推奨者の割合」が「批判者の割合」より多い状態。

【備考】新型コロナウイルス感染症拡大による市場の変化のため、一部KPIを変更



実施コミュニティ



実施コミュニティ①の概要

2021年12月13日（月）～2022年1月23（日）
いずれも19～20時

新宿中央公園を中心とした西新宿各所

日時

西新宿を再発見しながら、心も体も元気になるウォーキングコミュニティ

Jリーグを目指すサッカークラブ「クリアソン新宿」のメンバーと、西新宿のまちを舞台にウォ
ーキングを行い、憩いの場・路地裏の名店・歴史・防災・企業などの「まちの再発見」を
楽しみながら、心も体も元気になるコミュニティ

場所

・西新宿に関わりがあるビジネスパーソン

・西新宿でもっと楽しいことをしてみたい方

・西新宿にいる人ともっと関わりたい方

・運動や散歩に皆でチャレンジしてみたい方

・時代にあった新しい趣味を探したい方

参加対象

歴史

文化

名店

防災拠点



実施コミュニティ①の概要

＜第1回＞
12/13（月）19:00～20:00
・新宿中央公園周遊コースを歩いてみよう

＜第2回＞
12/20（月）19:00～20:00
・新宿の隠れた名店を探してみよう

＜第3回＞
1/10（月）19:00～20:00
・新宿の昔といまを発見してみよう

＜第4回＞
1/17（月）19:00～20:00
・新宿の昔と今を感じに行こう

＜第5回＞
1/23（日）19:00～20:00
・新宿のパワースポットを見つけよう

詳細

クリアソン新宿

協働実施団体

・ビジネスとサッカーの両立を目指すプロ集団（クリアソン新宿）
・西新宿スマートシティの一環

コミュニティの特徴

・ウォーキング参加（選手）
・コース企画（サブ）
・運営参画（メイン）

アセットリード

・ウォーキング参加
・運営参画（サブ）



実施コミュニティ②の概要



実施コミュニティ②の概要

詳細

日本芸能実演家団体協議会
（芸団協）

協働実施団体

①日本舞踊を通して日本文化の面白さを再発見できる
②時間の流れを変える体験ができる
（日常と違う体験を得られ、仕事や日常での集中力が増す）

コミュニティの特徴

・実演指導（講師）
・コンテンツ提供（メイン）
・運営参画（サブ）

＜第１回＞

12月16日（木）19:30～21:00

日本舞踊の楽しさ

・日本舞踊の基本 ・講師の踊りをみてみよう

＜第２回＞

12月23日（木）19:30～21:00

練習してみよう（前編）

・踊る日本舞踊を選ぼう ・曲を流して踊ってみる

＜第３回＞

1月13日（木）19:30～21:00

練習してみよう（後編）

・選んだ舞踊を仲間と踊ってみよう

＜第４回＞

1月20日（木）19:30～21:00

仕上げてみよう、お互いにフィードバックしてみよう

＜第５回＞

1月23日（日）19:30～21:00

発表してみよう


